
コロナ災害を乗り越える 

いのちとくらしを守るなんでも電話相談会 集計結果報告 

                                2020年 12月 28日 

公益社団法人福岡医療団 

 

1．相談会概要 

相談日時：2020年 12月 19日（土）10:00～14:00 

会  場：福岡医療団本部会議室 

主  催：福岡市社会保障推進協議会（福岡市社保協）・公益社団法人福岡医療団   

使用回線：4回線 

相談件数：12件（全国集計 522件） 

参加した相談員の人数：16人 

弁護士、医師、看護師、医療ソーシャルワーカー、団体役員、ふくおか健康友の会役員 

 

２．集計結果（全国統一の集計項目） 

〇年代別人数     〇男女別人数                               

〇職業（地位）別人数 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                  

 

     

 

 

 

 

 

 

男性 7 

女性 5 

聞き取れてない 0 

 

～10代 0 

20代 1 

30代 2 

40代 0 

50代 4 

60代 2 

70代～ 1 

聞き取れてない 2 

 

正社員 5 

パート・アルバイト 1 

派遣社員 0 

会社役員 1 

業務委託・個人事業主 0 

自営業 1 

無職 3 

他（年金など） 1 

聞き取れてない 0 

 

○職業（地位）別人数 

〇 月 収 別 人 数

（人） 
～10万円 2 

11～20万円 1 

21～30万円 0 

31～40万円 0 

41～50万円 0 

51万円以上 0 

聞き取れてない 9 

 

〇所持金別人数（人） 

ない 0 

1,000円 0 

5,000円 0 

10,000円 0 

10万円 0 

20万円 0 

20万円以上 1 

聞き取れてない 11 

 



 

〇相談種別人数 （複数回答可）          

生活費問題全般 9 

   うち、生活保護 2 

   うち、給付金・助成金 2 

住宅問題全般 0 

   うち、家賃滞納 0 

   うち、住宅ローン滞納 0 

債務問題 1 

労働問題 4 

家庭問題 0 

健康問題 0 

他 1 

 

３．まとめ 

電話相談会は、福岡医療団が公益法人として実施する「新型コロナウイルス感染症対策

等支援活動」として実施しました。相談は生活費問題、労働問題など様々でした。引き続

き支援活動を進めていきます。 

尚、全国の集計結果は、「生活保護問題対策全国会議」のホームページを参照ください。 

 

 

 

 

以 上 

〇アンケート結果 

国の対応を評価しますか？（人） 

全く評価しない 2 

評価しない 0 

どちらともいえない 0 

評価する 0 

高く評価する 0 

聞き取れてない 10 

 


